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Ambitions et objectifs du projet sur toute sa durée

L'ambition du projet DECIDE (DECision aId and knowleDge discovEry) est de développer des systèmes d'aide à la décision fiables, de qualité et robustes intégrant notamment les différents acteurs (les décideurs) du processus de décision. 

L'assistance au(x) décideur(s) est principalement déclinée selon deux approches : la première repose sur les stratégies de décision que les décideurs mettent en oeuvre (elle consiste entre autres à fournir un miroir de l'expertise), la seconde repose sur des stratégies que les décideurs pourraient mettre en oeuvre (elle consiste à apprendre ces stratégies). L'équipe s'intéresse ainsi aux aspects méthodologiques, algorithmiques (complets et heuristiques), et robustesse des modèles en aide (multicritère, naturaliste) à la décision et en fouille de données.

En aide à la décision notre ambition est de développer des systèmes d'aide à la décision pour des décideurs expert et des décideurs non expert du processus de décision étudié. L'approche naturaliste consiste à modéliser le comportement d'un décideur expert à l'aide d'un ensemble aussi réduit que possible de structures décisionnelles de référence. Ces dernières forment un miroir de l'expertise et une fois réexprimées sous un forme adéquate (principalement sous forme de règles de production) constituent le socle de systèmes (cognitifs) d'aide à la décision (intrusifs ou non). S'appuyant sur ce socle, plus réaliste et proche du décideur, notre ambition est de développer des modèles cognitifs pour les Systèmes d'Aide à la Décision tant au niveau individuel que collectif. Lorsque l'on est confronté à des décideurs non experts, il est fondamental d'aider ces derniers à éliciter leur système de préférence (notamment les critères de décision, l'importance relative de ces critères, etc.). Nos travaux de modélisation mathématique, en aide multicritère à la décision portent notamment sur ce point et le développement d'approches constructives pour l'aide à la décision. Par ailleurs, nous nous intéressons également à la robustesse des solutions proposées et à la spécification de services pour l'aide à la décision. Nous nous intéressons aux deux grands paradigmes étudiés généralement séparément en aide à la décision, le surclassement et l'utilitarisme.

En fouille de données nos objectifs sont l'amélioration des algorithmes de fouille et l'aide à l'interprétation et à l'évaluation des connaissances découvertes. Il est en effet reconnu que l’une des étapes clés d'un processus de fouille de données est la phase d’interprétation et d’évaluation des connaissances découvertes. Les travaux menés en fouille de données portent sur ces deux points. Nous nous intéressons ainsi à la conception et l'analyse de nouveaux algorithmes d’apprentissage améliorant les performances de références, et à la validation des connaissances extraites. Au niveau algorithmique nous étudions principalement l'intégration de mesures objectives permettant à la fois de développer des algorithmes efficaces (complets et heuristiques) tout en s'assurant de la qualité des résultats produits. Ces travaux sont menés pour les algorithmes, produisant des règles de production, les plus utilisés notamment les règles d'association (apprentissage non supervisé), les règles de classe associatives et les arbres de décision (apprentissage supervisé). Cette approche est complétée par l'intégration de connaissances expertes au sein des algorithmes et par des méthodes ensemblistes faisant coopérer un ensemble de classifieurs. Pour la validation des connaissances extraites notre ambition est de fournir un cadre générique de la notion de qualité. Pour ce faire nous proposons de formaliser les propriétés mesurables de la qualité d'une connaissance et proposons de développer une méthodologie pour étudier les mesures objectives de qualité afin de fournir une aide au décideur devant sélectionner les bonnes connaissances. Encore une fois cette approche est complétée par l'intégration de connaissances expertes afin de définir des mesures subjectives de qualité.

Principales réalisations effectives du projet en 2008

Les principaux résultats du projet DECIDE se situent aux niveaux méthodologiques, mathématiques et algorithmiques.

Dans nos approches naturalistes nous avons étendu les approches individuelles à la problématique de la décision collective, via la mise en place de systèmes multi-agents chargés d'analyser et assister chacun des décideurs présents au sein d'une équipe (composée de peu de décideurs poursuivant un but commun de façon coopérative). Cette approche permet d'élargir ou d'approfondir la recherche de solutions dans l'espace de décision lorsque les décideurs risqueraient de rester respectivement bloqués sur leur schéma individuel. L'étude des flux d'informations et de décisions au sein du groupe permet d'observer la dynamique du processus de décision collective et notamment d'anticiper des comportements classiques de groupes tels que la polarisation et le consensus extrême [4]. Ces comportements sont en effet source de nombreuses mauvaises décisions et il est crucial de les anticiper. Au final nous proposons les spécifications de fonctions centrales qu'un système d'aide aux décideurs devrait posséder [5]. Les styles de décision et l'impact de la personnalité, de l'émotion et de l'humeur sur les systèmes d'aide à la décision sont également étudiés. En aide multicritère à la décision nous avons développé différents modèles mathématiques pour l'élicitation des préférences, notamment pour les relations de surclassement [1] et pour la théorie de l'utilité avec l'intégrale de Choquet [6]. Ce dernier travail est concrétisé par le logiciel d'aide à la décision KAPPALAB et déposé sous licence CECILL. Nous proposons cinq principes pragmatiques et nécessaires pour une méthodologie constructive d'aide à la décision. Ce travail est développé pour la problématique du choix (sélection d'une unique alternative) avec la méthode RUBIS qui généralise les approches classiques fondées sur la recherche de noyaux pour le choix [8]. 

Nous avons proposé quelques critères pour l'évaluation de la qualité en fouille de données, notamment pour les règles d'association. Nous systématisons l'étude des principales mesures objectives sur ces critères et d'autres propriétés proposées dans la littérature. Nous fournissons alors un cadre méthodologique et une aide à la décision pour la sélection des mesures afin de sélectionner les bonnes règles [7]. Nous étudions alors finement les situations de références prises par les mesures et généralisons un grand nombre de mesures statistiques [2]. Ce travail nous amène en particulier à proposer une généralisation de fonctions fondées sur l'entropie de Shannon. Nous proposons alors une stratégie adaptative pour l'induction d'arbres de décision améliorant de façon significative les performances de C4.5 l'un des algorithmes les plus populaires en induction d'arbres et de nouvelles règles d'affectation des classes aux individus. Cet algorithme améliore notamment la reconnaissance des classes minoritaires. Nous proposons KEOPS une méthodologie pour intégrer, de façon cohérente et uniforme, les connaissances expertes à l'aide d'une ontologie du domaine tout au long d'un processus de fouille de données. L'utilisation des connaissances en biologie et les principales techniques de fouilles de données pour l'analyse des gènes est discutée dans [10]. Enfin, afin d'améliorer la reconnaissance d'images SONAR, nous proposons non plus d'utiliser un unique filtre mais de choisir pour chaque région homogène de ces images le filtre le mieux adapté. Les images ainsi filtrées, par la diversité des transformées en ondelettes et les changements d'espace de représentation associés, sont de meilleure qualité.
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